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OBJETIVO:

Documentar las actividades a realizar para la actualizaci iaStrumentos de gestion
de informacion publica sefialados en la Ley 171 y el Decreto Unico
Reglamentario No. 1081 de 2015; entre | : Registro de Activos de
Informacion, Indice de Informacion Clasific squema de Publicacién de

Informacion y Programa de Gestién Dg

ALCANCE:

Actualizacion, aprob
Informacién, Indic
Publicacién.

Inicia con la i

eservada o Esquema de Publicacién de Informacion),
ud de creacion, actualizacion o eliminacién de informacion

Documental, formalizada con la elaboracion del formato de solicitud de creacion,
actualizacion o eliminacion de informacion documentada del Sistema Integrado de
Gestion -SIG y termina con el monitoreo y seguimiento a la ejecucion del Programa de
Gestion Documental y la determinacion de acciones de mejora en caso que aplique.
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1080

BASE LEGAL:
TIPO DE .
NORMA FECHA DESCRIPCION
Constitucién
Politica de 07-jul-1991 Constitucién Politica. Articulo 74.
Colombia
Ley 594 14-jul-2000 Por medio de la cual se dicta la Ley Generald
y se dictan otras disposiciones.
Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer
Ley 1474 12-jul-2011 mecanismos de prevencion, inve cio sancion
actos de corrupcion y la efec
gestion publica.
Ley 1581 17-0ct-2012 Por la _(Eual se dictan di
proteccion de datos per;
Por medio de la ¢
Ley 1712 06-mar- 2014 | del Derecho de Ac
y se dictan otras disp
Por el cu o0V de la Ley 594 de
Decreto 2000, par 58 y 59 de la Ley 1437
2609 14-dic-2012 | de disposiciones en materia de
a todas las Entidades del
reglamenta el Sistema Nacional de
Decreto ablece la Red Nacional de Archivos, se
13-dic-20 eto nimero 4124 de 2004 y se dictan
2578 / : e 2
iones relativas a la administracion de los
Decreto medio del cual se expide el Decreto Unico

lamentario del Sector Cultura.

Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario
Unico del Sector Presidencia de la Republica.

Por la cual se reglamentan aspectos relacionados con la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones.

Acuerdo 122

28-jun-2004

Por el cual se adopta en Bogota D.C., el Sistema de
Gestion de la Calidad creado por la Ley 872 de 2003.
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TIPO DE .
NORMA FECHA DESCRIPCION

Por el cual se dictan normas sobre organizacion y
funcionamiento de la Contraloria de Bogota, D.C., se
Acuerdo 658 21-dic-2016 | modifica su estructura organica e interna, se fijan las
funciones de sus dependencias, se modifica la planta de
personal, y se dictan otras disposiciones.

Por el cual se modifica parcialmente el A
21 de diciembre de 2016, por el cual
sobre organizacién y funcionamiento de
Acuerdo 664 | 26-mar-2017 | Bogota, D.C., se modifica su estru

disposiciones.

NTC - ISO Sistema de Gestidn
9000:2015 | 1°-0ct2015 |\, -bulario
NTC-ISO

9001:2015 23-sep-2015 | Sistema de Gestion

4. DEFINICIONES:

0 asesor de la alta direccion, responsable
rabajo y de la toma de decisiones en los

COMITE INTERNO DE ARCHIMO: es un gr

CUADRO DE CLA
en el listado de to series 'y subseries documentales con su correspondiente

a informar, de forma ordenada, a la ciudadania, interesados y
informacion publicada y que publicara, conforme al principio de
activa de la informacion previsto en el articulo 3 de la Ley 1712 de 2014, y
ios a través de los cuales se puede acceder a la misma.

O: planilla que tiene como finalidad estandarizar la presentacion o contenido de
informacion propia de alguna de las actividades de un procedimiento. Una vez
diligenciada proporcionar evidencia de la actividad o sus resultados.
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INDICE DE INFORMACION CLASIFICADA Y RESERVADA: es el inventario de la
informacion publica generada, obtenida, adquirida o controlada por el sujeto obligado,
gue ha sido calificada como clasificada o reservada.

INFORMACION DOCUMENTADA: informacion que una organizacion tiene que controlar
y mantener, y el medio que la contiene.

INFORMACION CLASIFICADA: es la informacién que pertenece al
particular y privado o semiprivado de personas naturales o juridicas. S

INFORMACION PUBLICA: es toda informacion que los
obtengan, adquieran, transformen o controlen.

S a intereses
na de las circunstancias
entro de una norma

INFORMACION RESERVADA: es la informacion
publicos. Su acceso puede exceptuarse si se
previstas en el articulo 19 de la Ley 1712 de 2014,
legal o constitucional y si se prueba la existencia
especifico.

PROGRAMA DE GESTION DOCU
obligado para facilitar la identificaci
disposicion de la informacién p
fines de conservacion permane

REGISTRO DE ACTIV
que el sujeto obligad

TAL: instrumento que describe el listado de series,
cumentales, a las cuales se asigna el tiempo de

TABLA DE RETEN
con sus corr
permanenci
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5. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

No | RESPONSABLE

ACTIVIDAD

REGISTROS

PUNTO DE CONTROL /
OBSERVACIONES

5.1. Actualizacién, aprobacién y divulgacién de

Instrumentos:

Registro de Activos de

Informacion, indice de Informacién Clasificada y Reservada o Esquema de Publicacion de

Informacion
Identifica la necesidad de -
. . solicitud
actualizar uno o mas
; ., 1 del
instrumentos de gestion de
la informacion puablica : antener la
Contralor ' acion documentada del
Auxiliar, Director, | .. . . Integrado de Gestion
Subdirector. Jefe D|I|genc_:|§1yf|rma el form_ato
1 de solicitud de creacion, o,
de Oficina. o o g, ad de actualizacion
actualizacion o eliminacion . 3
(Responsables . 2 puede surgir por ajustes a las
de informacion .
de Proceso) : de retencién documental,
documentada del Sistema P .
S calificaciéon o exclusién de
Integrado de Gestion -SIG 2 "
. . formacioén clasificada 0
y lo remite al Dire .
- ) reservada, por cambios
Administrativo. . R
normativos, por analisis directo,
entre otros.
Observacion:
En el equipo de trabajo
participaran como minimo las
. siguientes dependencias:
Solicitud de guier P
. Direcciones de TICs, de
creacion, ., - ,
actualizacion Planeacion, Administrativa vy
L Oficina Asesora Juridica; bajo la
o eliminacién N . .,
coordinacion de la Subdireccion
de -
2 . ., de Servicios Generales.
informacion
documentada
. Punto de control:
del Sistema
Integrado de
Ggestién Se debe asegurar la
participacion de los funcionarios
gue al interior de la Subdireccion
de Servicios Generales manejan
las actividades relacionadas con
la gestion documental.
Profesional Analiza la  pertinencia, Punto de control:
Especializado, | oportunidad y viabilidad
3 Universitario, juridica y técnica de la Verifica que se han tenido en
Técnico solicitud. cuenta las instrucciones de
(Equipo de diligenciamiento  del  formato
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No

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

REGISTROS

PUNTO DE CONTROL /
OBSERVACIONES

trabajo)

Diligencia los formatos de
los instrumentos de gestion
de la informacién publica
gue correspondan, con la
informacion a actualizar.

Entrega al Subdirector de
Servicios Generales el
proyecto de los formatos
diligenciados.

respectivo.

Observacion:

Los formatos deben diligenciarse
en hoja de

Subdirector de
Servicios
Generales.

Remite los formatos de los
instrumentos de gestiéon de
la  informacién  publica
actualizados, a los
responsables de los
procesos que corresponda,
para su diligenciamiento
total y validacion.

Contralor
Auxiliar, Director,
Subdirector, Jefe

de Oficina.

(Responsables
de Proceso)

Realiza observaciones p
adicionar, modificar

suprimir informacién.en los
formatos, ate
instrucciones
diligenciamien
informacion

se podra realizar via
Outlook o SIGESPRO.

Observacion:

La remision se podra realizar via
Outlook 0 SIGESPRO.

Subdirector de
Servicios

revision

para su

niversitario
Técnico

el contenido de los

atos por  procesos,
solida los instrumentos
de gestion de la
informacion publica
actualizados y entrega los
definitivos a la Subdireccion
de Servicios Generales.

Director
Administrativo

Convoca a Comité Interno
de Archivo para aprobacion
de los instrumentos de
gestiobn de la informacion
publica actualizados.

Comunicacion
Oficial Interna
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PUNTO DE CONTROL /
No | RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS OBSERVACIONES
Contralor
Auxiliar,
Director
Administrativo,
Jefe Oficina
Asesora
Juridica, Acta Comité Punto d
Director de Aprueba los instrumentos Interno de
Planeacion, de gestion de la Archivo |
Director de informacion publica er 1as
. ) las para
9 Tecnologias de | actualizados. Instrumento acto
la Informacién y de gestion ba |
las Elabora y firma el Acta del | Informacié trativo que aprueba 1os
NN ) . tos de gestion de la
Comunicaciones, | Comite. pu
Subdirector de
Servicios
Generales y
Jefe Oficina
Control Interno.
(Comité Interno
de Archivo)
Envia a la D
Tecnologias
Informacion
Comunicacioné
magng
10 D_irgctor_ pablica Co_municacién
Administrativo 0 Oficial Interna
icita la
i6n en la
Entidad y
de Datos
del Estado
funcionario para
: publique los
instrumentos de gestién de
la informacién  publica
11 actualizados, tanto en la

Comunicaciones

pagina web como en el
portal de Datos Abiertos del
Estado Colombiano
http://www.datos.gov.co.
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PUNTO DE CONTROL /

No | RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS OBSERVACIONES
Punto de control:
PUbI.'?a los mstrgmentos_gle El Subdirector de Servicios
Profesional g(?st!on de '6! informacion Generales verifica la
Direccién de pgb:f: ngéuggzgdgi’tigg d la publicacion de los instrumentos
Tecnologias de bag y de gestion ' [
12 la Informacién en el portal de Datos se debe
y Abiertos del Estado
las . en en la
S Colombiano
Comunicaciones i de
http://www.datos.gov.co. A
publica
a y Acceso
5.2. Actualizacién y aprobacién del Programa de Gestion
Observacion:
Identifica la necesidad de formato de solicitud

Subdirector

actualizar el Programa
Gestion Documental.

de solicitud
actualizacion
de

orresponde al Anexo 1 del
Procedimiento para mantener la
informacion documentada del
Sistema Integrado de Gestidn
SIG.

La necesidad de actualizacion
puede surgir por ajustes a las
tablas de retencion documental,
por calificacion o exclusién de
informacion clasificada o]
reservada, por cambios
normativos, por andlisis directo,
entre otros.

13 Servicios
Generales
14 Director

dministrative

da 0 no la solicitud.

onforma equipo de trabajo
para la actualizacion del
documento, en el evento de
ser aprobada.

Solicitud de
creacion,
actualizacion
o eliminacion
de
informacion
documentada
del Sistema
Integrado de
Gestion

Punto de control:

Asegurar que el equipo de
trabajo esté conformado por

funcionarios de diferentes
disciplinas para lograr la
armonizacion del

Programa de Gestion
Documental con los demas

sistemas de gestion de la

entidad.
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No

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

REGISTROS

PUNTO DE CONTROL /

OBSERVACIONES
Profesional .
Especializado, Actuqllza Programa  de Observacion:
. o Gestion Documental.
15 Unlv,ers!tarlo,
Tec_nlco Presenta al Subdirector de Tener en cuenta la estructura
(Equipo de Servicios Generales del Anexo 4.
trabajo)
Revisa el Programa de
Director Gestion Documental
s . s a las
Administrativo, | actualizado. L,
. Comunicacion as en el
16 | Subdirector de Oficial Interna antener la
Servicios Remite a la Direccion de .
Generales Planeacion para revision acton documentada_’del
L integrado de gestion —
técnica.
Director de
Planeacion Revisa, solicita ajustes y
aprueba técnicamente el el cumplimiento del
17 . L, ;
Profesional Programa de  Gestion X0 4 y demas normas
Direccién de Documental. eglamentarias internas para
Planeacion documentos del SIG
Director
Administrativo, c c
18 | Subdirector de dor'l\vo;:]g a g o int
Servicios e Archivo. icial Interna
Generales
Contralor
Auxiliar,
Director
Administrativo,
Jefe Oficina
ASESOorz
Acta Comité | Punto de Control :
el Programa de Interno de
0 Documental Archivo El acta debe tener Ilas
19 talizado formalidades necesarias para

Servicios
Generales y Jefe
Oficina Control

Interno.
(Comité Interno
de Archivo)

Elabora y firma acta de
comité

Programa de
Gestion
Documental
aprobado

constituirse en acto
administrativo que aprueba los
instrumentos de gestion de la
informacion publica.
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PUNTO DE CONTROL /
No | RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS OBSERVACIONES
Envia a la Direccion de
Tecnologias de la
Informacion y las
Director Comupl_camones, en medio Comunicacion
20 magnético, el Programa de

Administrativo

Gestion  Documental vy
solicita la respectiva
publicacion en la péagina
web de la Entidad

Oficial Interna
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6. ANEXOS

Anexo No. 1: Registro de Activos de Informacion

igo formato: PGD-08-01

@ ,
\_/) REGISTRO DE ACTIVOS DE INFORMACI

6digo documento: PGD-08

CONTRALORIA Version XX Version: 2.0
DE BOGOTA, D.C. / Pagina: xdey
SERIE SUBSERIE DESCRIPCION DE LA piova | ¢ OI\NIISEEEI’RI\(IJ A?:f(')N FORMATO INFORMACION
DOCUMENTAL | DOCUMENTAL INFORMACION ) ¥/ SOPORTE = RGN SO0

&) @ 3) 5) ™ (®)

Instrucciones de diligenciamiento

(1) Serie documental: corresponde a
(2) Subserie documental: correspo
(3) Descripciéon de la Informacién:

segun la tabla de retencion documental vigente.
e la subserie, segln la tabla de retencién documental vigente.
del contenido de la informacion.

Discos Zip, Discos D . D, Discos versétiles Digitales - DVD, Microfilmaciones, Redes, Correo Electrénico,

Intranet, Internet.
(6) Formato en que se pu S ar 'la informacion, puede ser: Texto (.doc, .txt, .rtf, .pdf), Hoja de calculo (.xIs, .xlt, .csv),
Presentacio s gréaficos (.jpg, .gif, .png, .tif o .tiff, .ttf), Bases de datos (.mdb, .sql), Audio (.wav, .mid, .mp3,

macion (.swf), Compresion (.zip, .rar).
acion que esta a disposicion inmediata para ser consultada o solicitada, pero no se encuentra
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Anexo No. 2: indice de informacion Clasificada y Reservada

©,

INDICE DE INFORMACION CLASIFICADA Y RE

igo formato: PGD-08-02

6digo documento: PGD-08

CONTRALORIA Version XX Version: 2.0
DE BOGOTA, D.C. Pagina: xdey
NOMBRE DEL | NOMBRE

I}IOMBRE (0} "\Il'?l"l\jll.Bgf)(E) MEDIO DE FECHA DE RESPONSABLE DEL OBJFTIVO FUNDAMENT FUNI_::_QMEN EXCEPCION FECHA DE PLAf: DE
TITULO D,E LA LA IDIOMA CONSERVACI | GENERACION DE LA RESPONSA | LEGITIMO (0} JURIDICO TOTALO LA CLASIFICAC
CATEGORIA PE INFORMAC 3) ONY/O DE LA 5 PRODUCCION | BLE DE LA DE LA, CONSTITUCIO DE LA PARCIAL CALIFICACIO ION O
INFORMACION ION SOPORTE | INFORMACION DE LA ’ INFOBMAC EXCEPCION | NAL O LEGAL EXCEPCION (11) N RESERVA

(1) ) (4) (5) INFORMACION ION (8) (9) (10) (12) %

(6)

(7)

v

Instrucciones de diligenciamiento

)
)

®3)
(4)

(5)
(6)

vigente.
Idioma: sefalar
Medio de
Discos Zi

al nombre de 1a

Nombre o titulo de la
documental vigente.
Nombre o Titulo d

oria de infor

on: corresponde a la denominacién de la serie seguin la tabla de retencion

. corresponde a la denominacion de la subserie, segun la tabla de retenciéon documental

informacion: identifica el momento de la creacién de la informacion.
de la produccién de la informacion: corresponde al nombre del area, dependencia o unidad interna o
d externa que cred la informacion.
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(7) Nombre del responsable de la informacion: corresponde al nombre del area, dependencia_@
control de la informacién para efectos de permitir su acceso.
(8) Objetivo legitimo de la excepcidn: la identificacidon de la excepcion, dentro de las prevista i 18y 19delalLey 1712
de 2014. Aplica para aquellos documentos con informacion clasificada o reservada.
(9) Fundamento constitucional o legal: sefialar expresamente la norma, articulo, i

ad encargada de la custodia o

por el Congreso o articulo de la Constitucién.
(10) Fundamento juridico de la excepcidn: explicar o justificar el por qué la
fundamento constitucional o legal nombrado en la casilla anterior.
(11) Excepcion total o parcial: se indica si la clasificaciéon o reserva co
solo un dato o informacion es reservado o clasificado dentro de u sto no hace que todo lo que se contenga en él lo
deba ser.
(12) Fecha de la calificacion: fecha en que se calificé la informacion co sificada.

Nota: En este instrumento Unicamente se relaciona aquello: i excepciones con el fin de evitar que se causen dafios a
derechos de las personas o0 a intereses publicos. . Paragap i se deben cumplir unos requisitos establecidos en la Ley
€Omo son:
a. Que estén permitidas en una ley, o decreto C gy, tratado o convenio internacional ratificado por el Congreso o en la
Constitucion.
b. Que se relacionen con unos derech I cidosfen los articulos 18 y 19 de la Ley 1712 de 2014.

c. Que se motive y prueben la existe del dafi

sente, probable y especifico, que se causaria con la divulgacion de la informacion.
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Anexo No. 3: Esquema de publicacion de Informacién

9)

ESQUEMA DE PUBLICACION DE INFORMACION

Cadigo formato: PGD-08-03
Cdédigo documento: PGD-08

i Version XX ion:
CONTRALORIA Version: 2.0
DE BOGOTA, D.C. Pagina: xdey
SERIE SUBSERIE FRECUENCIA NOMBRE DEL
MEDIO DE FECHA DE NOMBRE DEL
EOEAENAT S | BRI AT IDIOMA | CONSERVACION | FORMATO | GENERACION DE DE | LUGARDE | RESPONSABLEDELA | opopnsaRIE DE LA
ATEGORIA DE MBRE DE LA 3) Y/0 SOPORTE (5) LA INFORMACION | ACTUALIZACIO | CONSULTA | PRODUCCION DE LA LT
INFORMACION | INFORMACION @) (6) N (8) INFORMACION (10)

(1)

(2) (7) (9)

Instrucciones de diligenciamiento

)

)

3)
(4)

(®)

(6)
()
(8)

Serie Documental /Categoria de Informacidn: corresponde a la denominacion de la serie segin la tabla de retencion documental
vigente, 0 a la categoria de informaciéon seglinyel Anexo 1/de la Resolucién 3564 de 2015 del Ministerio de Tecnologias de la
Informacioén y las Comunicaciones.

Subserie documental/nombre dé fa informacion:“corresponde a la denominacién de la subserie segun la tabla de retencion
documental vigente, o al nombrg de lagdfformacion que da respuesta a la categoria de informacién segun el Anexo 1 de la
Resolucién 3564 de 2015 del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Idioma: sefalar el idiomagh@ue fue producidadainformacion.

Medio de conservacigf y/o sgporte: hemamienta en donde suele reposar la informacién. Puede ser fisico o en medio magnético.
Discos Zip, Discos Buros, Dis¢os‘compactos CD, Discos versétiles Digitales - DVD, Microfilmaciones, Redes, Correo Electronico,
Intranet, Internet.

Formato: Formatesen que se puededencontrar la informacion, puede ser: Texto (.doc, .txt, .rtf, .pdf), Hoja de calculo (.xIs, .xlt, .csv),
Presentaciof (:ppt, -pps), Documentos gréaficos (.jpg, .gif, .png, .tif o .tiff, .ttf), Bases de datos (.mdb, .sql), Audio (.wav, .mid, .mp3,
.0gg), Video (.mpeg, .avi, xmov); Animacion (.swf), Compresion (.zip, .rar).

Fecha degeneracion dela informacion: identifica el momento de la creacion de la informacion.

Frecuenciade actualizacion: se debe sefialar la periodicidad en que el documento es actualizado.

Lugar de consulta: indica el lugar donde se encuentra publicado o puede ser consultado el documento, tales como lugar en el sitio
web y otro medie’en‘donde se puede descargar y/o acceder a la informacion cuyo contenido se describe.
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(9) Nombre del responsable de la produccién de la informacion: corresponde al nombre del
al nombre de la entidad externa que creé la informacion.
(10) Nombre del responsable de la informacidn: corresponde al nombre del area, dependencia o unidad e
control de la informacion para efectos de permitir su acceso.

<
N

ependencia o unidad interna o

argada de la custodia o
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Anexo No. 4 Estructura Programa de Gestién Documental

l. Encabezado: se utiliza en todas las paginas del documento

Cddigo formato: PGD-08-04

@ PROGRAMA DE GESTION

) DOCUMENTAL Cddigo documento: PGD-11
CONTRALORIA Version: 0.0
DE BOGOTA, D.C. Vigencia: Pagina: xd
Aprobacion Revisién Técnica

MARIA MARGARITA FORERO MORENO

Subdirector Administrativo

Subdirectora de Servicios Generales

Fecha de publicacion del documento.

ento

Debe contener com

Nombre Contralor
Cargo

Nombre Contralor Auxiliar
Cargo

Nombre Directivo que revisa el documento
Cargo

Nombre Responsable Proceso
Cargo

Fecha
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1. Contenido

1. Aspectos Generales

a. Introduccion.
b. Alcance (de acuerdo con el Plan Estratégico Institucional y Plan de Accién Anual).
c. Publico al cual esté dirigido.
d. Requerimientos para el desarrollo del PGD:
1. Normativos.
2. Economicos.
3. Administrativos.
4. Tecnologicos.

2. Lineamientos para los procesos de la Gestién Do

Orientaciones de caracter administrativo, tecnolégi
gque se deben formular para lograr que los proc
desarrollen acorde con los 15 principios del pr
decreto.

. Planeacion.

. Produccién.

. Gestion y tramite.

. Organizacion.

. Transferencia.
Disposicion de docu

. Preservacién a largo p

. Valoracion.

QS0 Q0T

3. Fases de Implem el PGD.
PGD deben estar incluidas en el Plan Estratégico
I6n Anual, con las siguientes orientaciones:

ar alineado con los objetivos estratégicos.

er las metas de corto, mediano y largo plazo.

ar los recursos necesarios, para alcanzar las metas y lograr los
os definidos.

d. Articulacion con otros programas y sistemas de la entidad de acuerdo. con la
normatividad de cada sector (salud, educacion, etc.).

4. Programas especificos

Permitiran lograr las metas y objetivos haciendo la distribucién correspondiente a cada
programa, asegurar que la entidad cuente con la documentacién necesaria, se busca
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evidenciar su actuacion, permitiendo cumplir con la politica de Desarrollo
Administrativo de Eficiencia Administrativa considerando la identificacion,
racionalizacion, simplificacibn y automatizacion de los tramites, los procesos,
procedimientos y mejorando los sistemas de organizacion y recuperacion,
garantizando a su vez la disponibilidad y acceso de los documentos a largo plazo.

5. Armonizacion con el Modelo Estandar de Control Interno - MECI.
6. Armonizacion con el Sistema de Gestion Integrado de Gestid
lll. Anexos
a. Diagnéstico de gestion documental.
b. Cronograma de implementacién del PGD.

c. Mapa de procesos de la entidad.
d. Presupuesto anual para la implementacién de

IV. Control de cambios.

No. del Acto

Version | Administrativo que Descripciéon de la modificacion

lo adoptay Fecha v
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7. CONTROL DE CAMBIOS

R.R. No.
Versién | Fecha Dia mes Descripciéon de la modificacién
afno
El procedimento cambia de version, a fin de dar cumplimiento a las
directrices impartidas por la Alta Direccion mediante Circular 3-
2017-16522 de junio 27 de 2017, en la cual_se,establecié la
R.R. 024

1.0 4 agosto 2016

fue ajustado en algunos de sus
apartes como: ba definiciones, descripcion del
procedimiento y anexos.

R.R. No.041

2.0 28-dic-20




